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I. EXPOSICION DE MOTIVOS:

Con propdsito de garantizar la proteccion de los derechos humanos de las personas
del municipio de Ayapango surgié la necesidad de la elaboracién de reglas
apegadas a derecho con el fin de otorgar un servicio de calidad humana para que
nuestro municipio sea un ejemplo de dignidad para todos, todas y todes.

Con fundamento en el articulo 102 apartado B) de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en su parrafo primero, contempla que las Legislaturas
de los Estados en el ambito de Sus respectivas competencias estableceran
organismos de proteccion de los derechos humanos que ampara el Orden Juridico
Mexicano, que conoceran de Quejas en contra de Actos u Omisiones de naturaleza
administrativa; Que la Constitucién Politica del Estado Libre Yy Soberano de
México en su articulo 16 dispone que la Legislatura de Ia entidad establezca
un Organismo Auténomo para la proteccién de los Derechos Humanos que

otorga el orden Juridico Mexicano;

Que mediante Decreto nmero 65 se reform¢é y adicioné la Ley Orgénica Municipal
del Estado de México, ordenando a los Ayuntamientos la creacion de una
Coordinacioén Municipal de Derechos Humanos auténoma en sus decisiones: Que
la Honorable LVI Legislatura del Estado de México, aprobé la Ley de la Comision
de Derechos Humanos del Estado de México, publicada en el Periodico Oficial del
Gobierno del Estado Libre: y Soberano de México “Gaceta del Gobierno”,
estableciendo como atribuciones de este Organismo, entre otras, proveer lo
necesario para la exacta observancia de las atribuciones que la Ley Organica
Municipal del Estado de México otorga a los Defensores Municipales, asi como para
garantizar el proceso de designacion de éstos Que el seis de agosto de dos mil
nueve, se publicé en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano
de México “Gaceta del Gobierno” de la Ley Organica Municipal del Estado de
Mexico y se reforman diversas disposiciones de la Ley de la Comisién de Derechos
Humanos del Estado de México, en relacién con las Defensorias Municipales de
Derechos Humanos: estableciendo en el Transitorio Cuarto que el Consejo
Consultivo de esta Defensoria de Habitantes, debe expedir las disposiciones que
reglamenten su organizacion y funcionamiento;
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REGLAMENTO INTERNO DE LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS
HUMANOS

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO
DE LA NATURALEZA Y OBJETO

ARTICULO 1: EI presente reglamento es de orden Publico, interés general y de
Observancia obligatoria para el personal adscrito al H. Ayuntamiento del municipio
de Ayapango estado de México, y tiene por objeto regular la organizacion y el
funcionamiento de la Defensoria Municipal de Derechos Humanos.

ARTICULO 2.- La Defensoria municipal de Derechos Humanos de Ayapango
Estado de México es un 6rgano descentralizado con autonomia para desempenar
sus actividades y decisiones la cuales tienen por objeto la promocion divulgacion, y
proteccion de los Derechos Humanos en el municipio, de conformidad con la Ley
Organica Municipal del Estado de México, la Ley de la Comisién de.Derechos
Humanos del Estado de México y demas disposiciones aplicables.

ARTICULO 3.- Para los efectos del presente reglamento, se entiende por:

|. Constitucion General.- A la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos;

Il. Constitucion Local.- A la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México;

ll. Ley Organica.- A la Ley Organica Municipal del Estado de México;
IV. Bando.- Al Bando Municipal de Ayapango;

V. Reglamento General.- Al Reglamento Organico de la Administracion Publica
Municipal de Ayapango;

VI. Reglamento. - Al presente Reglamento interno

VII. Municipio.- Al Municipio de Ayapango, Estado de México;
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VIII. Ayuntamiento.- Al Ayuntamiento del Municipio de Ayapango;

IX. Cabildo.- Al Grupo Colegiado, integrado por Presidente Municipal
Constitucional, el Sindico, las Regidoras y los Regidores del Ayuntamiento:

X. Administracion.- A la Administracion Pablica Municipal;

Xl Normatividad. - A las leyes, Codigos, Bando Municipal, Reglamentos,
Disposiciones de caracter General, Politicas, Procedimientos, Manuales,
Lineamientos, Acuerdos, Circulares, Oficios y demas actos administrativos
de orden general:

Xil. Comisioén. - A la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México;

XII. Presidente Municipal.- Al Presidente Municipal Constitucional de
Ayapango, Estado de México:

XIV. Defensoria.- A la Defensoria Municipal de Derechos Humanos de
Ayapango;

XV. Ley de la Comision.- A la Ley de la Comision de Derechos Humanos del
Estado de México;

XVI. SIDEMUN.- Al Sistema Integral de Defensorias Municipales;
XVII. PbRM.- Al Presupuesto basado en Resultados Municipal;

XVIII. Dependencias.- A las Direcciones que sefala el bando; asi como a los
Organismos descentralizados.

ARTICULO 4.- Todas las actuaciones de esta Defensoria seran gratuitas para el
tramite de quejas, el personal adscrito informara a los usuarios que no es necesario
contar con un abogado o un representante legal.

ARTICULO 5 - La defensoria Municipal debe garantizar, el derecho a la informacién
sobre avances de su solicitud, privilegiando el principio de secrecia.
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TITULO SEGUNDO
DE LA ORGANIZACION, LAS ATRIBUCIONES Y EL FIN
CAPITULO |

DE LA ORGANIZACION

ARTICULO 6.- La defensoria Municipal esta integrada por el Defensor Municipal de
Derechos humanos, designado en los términos del articulo 147-i de la ley organica
Municipal y de la ley de la Comisién de derechos humanos, y aprobado mediante
sesion de cabildo.

CAPITULO II
DE LAS ATRIBUCIONES

Articulo 7. La Defensoria de Derechos Humanos se ajustara a lo establecido en la
Constitucion Federal, Constitucion Local, la Ley Organica, el bando municipal, el
presente Reglamento y demas normatividad vigente y aplicable.

Articulo 8.- Para el estudio, elaboracién, desarrollo e instrumentacion de las
politicas pulblicas en la materia, la Defensoria tendra un Defensor Municipal de
Derechos Humanos, electo bajo los principios establecidos en la Ley Organica,
quien tendra para si las atribuciones siguientes:

I. Asesorar y orientar a la ciudadania en general;

Il. Recibir e ingresar quejas presentadas por los y las ciudadanas, por presuntas
violaciones a sus derechos humanos y turnarlas a la Visitaduria competente:

lll. promover y difundir entre los habitantes los derechos humanos

IV. promover los diferentes beneficios que ofrece la comision de derechos humanos
para la ciudadania y servidores publicos.

V. Coordinar con la Visitaduria general, las visitas de inspeccion a galeras
municipales

VI. elaborar acta circunstanciada por hechos que puedan ser considerados
violatorios de derechos humanos, que ocurran dentro de su adscripcion, teniendo
fe pablica, solo para ese efecto. Y remitirla a Ia visitaduria en un lapso no mayor de
24 horas

VIl. Participar en el consejo de seguridad publica municipal.

VIII. Participar en el comité de defensores municipales de derechos humanos de la
region
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IX. Participar en congresos, simposios, seminarios, diplomados, cursos, talleres y
demas capacitaciones propias de la comisién:

X. Supervisar el seguimiento a las recomendaciones, que en su caso, haya emitido
la Comision, en contra de servidores publicos del ayuntamiento de Ayapango;

Xl. Coordinar y asegurar la debida y oportuna rendicién de los informes solicitados
por la Comision;

Xll. Participar en los operativos que realizan las autoridades municipales vy
supervisar que su actuacion sea conforme a derecho

XIll. Establecer y proponer los criterios y medidas necesarias para que los
servidores publicos antepongan en el ejercicio de sus funciones, el debido respeto
a los derechos fundamentales de la ciudadania en general

XIV. Participar en los eventos de la Comision y eventos especiales
XV. Organizar jornadas municipales de Derechos Humanos

XVL.. Elaborar el informe trimestral que se envia a la Comisién, respecto de las
actividades de la Defensoria Municipal

XVII. Elaborar y Aprobar el informe anual sobre las actividades desarrolladas
durante el periodo .inmediato anterior

XVIII. Ejecutar el plan anual que se elaboré conforme a las necesidades del
municipio.
XIX. Las demas que le sefiale la normatividad vigente

Articulo 9. El Defensor Municipal debe establecer los medios necesarios para
garantizar que la ciudadania participe y contribuya, de manera efectiva, en la
promocion y respeto de los derechos fundamentales.
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CAPITULO IlI
DE LOS FINES

Articulo 10. Los Fines de la Defensoria de Derechos Humanos del Municipio de
Ayapango son:

|. Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad
con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.
Con la finalidad de observar, prevenir, investigar, en los términos que establezca la
ley.

il. Capacitar a los servidores publicos y a la ciudadania en general en materia de
derechos humanos, buscando la universalidad municipal. Y

lll. Realizar estudios y estadisticas de la problematica, quejas e inconformidades
ciudadanas, para proyectar la realizacion de talleres, y capacitaciones.

TiTULO TERCERO
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
CAPITULO UNICO
DEL DEFENSOR MUNICIPAL

Articulo 11. Corresponde al Defensor Municipal de Derechos Humanos de
Ayapango el ejercicio de las siguientes atribuciones:

|. El Defensor Municipal, ademas de las establecidas en el articulo 147 K de la Ley
Organica, tiene las atribuciones siguientes:

Il. Elaborar y entregar los PBRM, asi como la debida informacion a la unidad de
transparencia del municipio.

IIl. Presentar a la Comision, a través de la Secretaria General el informe anual sobre
las actividades desarrolladas durante el periodo inmediato anterior;

IV. Fomentar la participacion ciudadana en actividades encaminadas a promover el
respeto de los derechos humanos en el ambito municipal,

V. Promover el respeto a los derechos humanos por parte de los servidores publicos
municipales
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VI. Capacitar a los servidores publicos y poblacion del municipio correspondiente,
asi como llevar a cabo la promocion, en materia de derechos humanos, de
conformidad con los programas de la Secretaria General de la Comision

VII. Las demas que les confieren otras disposiciones y aquellas que les encomiende
la Secretaria General y el Visitador General respectivo.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacion en la Gaceta Municipal del H. Ayuntamiento del municipio de Ayapango,
Estado de México.

SEGUNDO: El presente reglamento estara sujeto a cambios y reformas, conforme
a las observaciones de la Secretaria, la Contraloria, la Direccién Juridica Municipal
y la comisién de revisién y actualizacion de la reglamentacion Municipal.

lll. DIRECTORIO

LIC. EN D. IRAIS MORALES ACEVEDO.

TITULAR DE LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS DEL
MUNICIPIO DE AYAPANGO ESTADO DE MEXICO.
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M@dEz SORIANO
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE AYAPANGO
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.
C.ANGELICA SILVA GARCIA

SECRETARIA DEL H AYUNTAMIENTO/DEL MUNICIPIO DE AYAPANGO
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